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Beste ouder, 

Uw kindje heeft onlangs zijn eerste verjaardag gevierd in ons Kinderdagverblijf. 

Graag polsen wij even naar uw bevindingen over het avontuur van je kindje in onze Zonnevlinder. 

Wij streven naar kwaliteit in onze opvang, vandaar deze vragenlijst.  

 

1. Inleiding:  

• Naam kind :  ……………………………………………………………………………………………… 

• Gestart in De Zonnevlinder op: …………………/……………./……………………………. 

 

• Mogen wij contact met jullie opnemen naar aanleiding van deze enquête: 0 ja     0 Nee  

 

• Op welke dagen gaat/gaan uw kind(eren) naar het KDV? 

0 maandag  0 dinsdag  0 woensdag 

0 donderdag  0 vrijdag 

 

• Hoe bent u bij De Zonnevlinder terecht gekomen: 

0 website  0 internet (algemeen)  

0 via vrienden/ kennissen 

0 andere, 

namelijk:………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

• Ik vond de rondleiding  in het kinderdagverblijf: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

Opmerkingen:………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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• Wat was doorslaggevend om uw kind naar De Zonnevlinder te brengen? 

0 locatie   

0 professionaliteit van het KDV 

0 professionaliteit van de medewerkers 

0 speelruimte/ accommodatie 

0 Ik verklaar mijn keuze nader: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

• Voldoet De Zonnevlinder aan uw verwachtingen: 

0 Ja  

0 Nee 

0 Kan ik nu nog niet zeggen 

0 Opmerking: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

• Bent u tevreden over het wenmoment van uw kindje: 

(ontvangst, duidelijkheid, communicatie,…) 

0 Ja 

0 Nee 

0 Opmerking:  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

• Vind u één wenmoment voldoende? Had uw kindje nood aan meerdere wenmomenten: 

0 Ja 

0 Nee 

0 Opmerking:  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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2. Verzorging: 

• Bent u tevreden over de verzorging van uw kindje: 

0 Ja  

0 Nee  

0 Ik ben het meest tevreden over: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Bent u tevreden over het soort luiers dat wij gebruiken voor uw kindje: 

0 Ja  

0 Nee  

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Vindt u dat uw kindje steeds verzorgt en netjes naar huis gaat: 

0 Ja  

0 Nee  

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Bent u tevreden over het aanbod van verzorgingsproducten die wij gebruiken voor uw 

kindje:( inotynol, daktozin, liniment,…) 

0 Ja  

0 Nee  

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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• Wat kan er volgens jullie als ouders nog beter op vlak van verzorging: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3. Voeding: 

• Wat vindt u van de maaltijden in het kinderdagverblijf: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Bent u tevreden over de variatie in de maaltijden: 

0 Ja  

0 Nee  

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Bent u tevreden over de manier waarop uw kindje zijn/haar (fles)voedingsschema verloopt: 

Worden er volgens u voldoende flesjes of maaltijden aangeboden: 

0 Ja 

0 Nee 

0 Opmerking:  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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• Wat vindt u van het vegetarische aanbod: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Wat zou u als ouder anders willen zien bij de maaltijden: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Zo zien die maaltijden ( vaste voeding) er uit bij ons thuis:  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

4. Educatief en gevarieerd spelaanbod: 

• Wat vindt u van de aankleding / inrichting van de speelruimtes:  

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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• Wat vindt u van het aanbod speelgoed in de speelruimtes: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Wat vindt u van het aanbod buitenspeelgoed: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Wat vindt u van de buitenruimtes: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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• Vindt u dat er voldoende buitenspel is: 

0 Ja 

0 Nee 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Wat kan er volgens jullie anders of beter op vlak van buitenspel/ruimte: 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Wat vindt u van het aanbod van spel, knutsel en voorleesmateriaal: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

5. Personeel, medewerkers, communicatie: 

• Bent u tevreden over het aantal medewerkers per groep / personeelsstabiliteit: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 



Kinderdagverblijf De Zonnevlinder -  Tussentijdse Enquête 

8 
 

• Hoe vindt u de betrokkenheid van de medewerkers: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Hoe beoordeeld u de overdracht van en naar de medewerkers op het einde van de dag: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Vindt u dat u bij elke medewerker terecht kan met opmerkingen / bedenkingen / uw vrije 

mening als ouder: 

0 Ja  

0 Nee  

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Laat u uw kindje met een gerust hart achter bij de begeleiders: 

0 Ja  

0 Nee  

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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• Hoe goed kennen de begeleiders uw kindje(s): 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Hoe vindt u de wijze waarop afspraken worden gemaakt en nagekomen door de 

medewerkers: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Opmerkingen: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Hoe beoordeeld u de volledigheid en hoeveelheid informatie die u ontvangt van het 

kinderdagverblijf via het heen – en weerschriftje,  via mail of sociale media: 

0 Zeer goed 

0 Goed 

0 Voldoende 

0 Onvoldoende 

0 Ik licht mijn antwoord toe: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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• Welke informatie zou u nog graag te zien krijgen in het heen – en weerschriftje van uw 

kindje:  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Vindt u het fijn als ouder om extra foto’s en filmpjes van uw kindje te zien:  

0 Via messenger 

0 Via de facebookpagina ( Zonnevlinder Kiekjes) 

0 Via Instagram 

 

• Vindt u als ouder dat er voldoende gepost wordt op de gesloten Facebookpagina ( De 

Zonnevlinder Kiekjes) : 

0 Ja 

0 Nee  

0 Ik licht mijn antwoord toe: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Bedankt voor uw medewerking en uw kostbare tijd!  

Wij kijken uit naar een fijne samenwerking in de opvoeding van uw kind. 

 

Team Zonnevlinder  

 

 

 

Datum: …………./………………./……………..    Handtekening ouder:……………………………… 

 

 

Dit document is opgemaakt op maandag 01 mei 2023.  


